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. PARTEI
CLAUSULAS JURIDICAS
Clausula 1.2
Objeto
O objeto do presente procedimento visa a Aquisicdo de servigos de assisténcia técnica
aos equipamentos da marca GE, instalados no HFAR/Porto:

CPV Designac¢édo

71356200-0 | Servigos de assisténcia técnica

Qualquer referéncia, nas pegas deste procedimento, a fabricantes ou proveniéncias
determinadas, processos de fabrico especificos, marcas, patentes ou modelos e a uma

dada origem ou produgdo, considera-se acompanhada da mengéo “ou equivalente”.

Clausula 2.2

Especificagbes Técnicas dos Servigos

Os servicos objeto do presente concurso deverdo respeitar integralmente as
especificagdes técnicas e caracteristicas identificadas na Parte Il ao presente cadermno

de encargos.

Clausula 3.2
Contrato
1. A execugdo do contrato obedece:

a. As clausulas do contrato e ao estabelecido em todos os elementos e
documentos que dele fazem parte integrante;

b. Ao Cbdigo dos Contratos Publicos (CCP), aprovado pelo Decreto-Lei n.°
18/2008 de 29 de janeiro e revisto pelo Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de 31
de agosto, na sua atual redagao;

2. O contrato € composto pelo respetivo clausulado contratual, incluindo os

ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo 99.° do CCP e

aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.° do CCP.
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3. Conforme n’ 2 do artigo 96.° do CCP, fazem parte integrante do contrato,
independentemente da sua redugéo a escrito:

a. Os suprimentos dos erros e das omissdes do cadermno de encargos
identificados pelos concorrentes, desde que esses erros e omissoes tenham
sido expressamente aceites pelo orgdo competente param a decisdo de
contratar;

Os esclarecimentos e as retificagbes relativos ao caderno de encargos,
O cademo de encargos integrado pelo programa do procedimento;
A proposta adjudicada;

© o 0 T

Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo

adjudicatario.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no ntmero anterior, a
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados, conforme n.° 5
do artigo 96.° do CCP.

5. Conforme n° 6 do artigo 96.° do CCP, em caso de divergéncia entre 0s
documentos referidos no n° 3 e o clausulado do contrato, prevalecem 0s
primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no
artigo 99.° do CCP e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo
101.° do CCP.

Clausula 4.7
Prazo de execugao
O servigo de assisténcia técnica a realizar no &mbito do contrato, mantém-se em vigor

até trinta e um de dezembro de dois mil e vinte e um.

Clausula 5.7
Obrigagdes principais do adjudicatario
1. Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislacao aplicavel, no presente
Caderno de Encargos ou nas clausulas contratuais, da celebragéo do contrato
decorre para o adjudicatario a obrigagdo de cumprir todas as agdes indicadas nas
clausulas técnicas que constituem a Parte |l deste caderno de encargos.

AJUSTE DIRETO - NPD 2021002746 - CADERNO DE ENCARGOS - ASSISTENCIA TECNICA PARA OS EQUIPAMENTOS GE DO HFARPORTO

Pagina 4 de 19



MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL
ESTADO-MAIOR-GENERAL DAS FORGAS ARMADAS
HOSPITAL DAS FORGAS ARMADAS
POLO DO PORTO (HOSPITAL D. PEDRO V)

O adjudicatario fica ainda obrigado a recorrer a todos 0s meios humanos e
materiais que sejam necessarios e adequados ao fornecimento dos servigos,
bem como ao estabelecimento do sistema de organizagdo necessario a perfeita e
completa execugao do objeto do procedimento.
Todas as despesas e custos com o transporte relacionados com o objeto do
contrato e respetivos documentos, ou outros custos, encargos ou despesas, séo
da responsabilidade do adjudicatario.

Clausula 6.

Objeto do dever de sigilo
O formecedor deve guardar sigilo sobre toda a informagéo e documentagéo,
relativa ao contraente publico, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em
relagdo com a execugdo do contrato.
A informagéo e a documentagdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser
transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento
que néo o destinado, direta e exclusivamente, a execugdo do contrato.
Excluem-se do dever de sigilo previsto, a informagdo e a documentagédo que
fossem comprovadamente do dominio pablico a data da respetiva obtencéo pelo
fornecedor ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forga da lei, de
processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades
administrativas competentes.
O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5 anos a contar
do cumprimento ou cessagdo por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da
sujeicdo subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a
protecao de segredos comerciais.
O fornecedor responde perante o contraente publico pela violagdo do dever de

sigilo e pela quebra de confidencialidade dos documentos referidos no n.° 1.

AJUSTE DIRETO - NPD 2021002746 - CADERNOQ DE ENCARGOS — ASSISTENCIA TECNICA PARA OS EQUIPAMENTOS GE DO HFAR/PORTO

Pagina 5 de 19



MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL
ESTADO-MAIOR-GENERAL DAS FORCAS ARMADAS
HOSPITAL DAS FORGAS ARMADAS
POLO DO PORTO (HOSPITAL D. PEDRO V)
Clausula 7.2

Conformidade e operacionalidade do objeto do Contrato

1. O adjudicatario obriga-se a fornecer ao contraente publico os servigos objeto do
contrato com as quantidades e especificagdes mencionadas na Parte Il do
presente cadermo de encargos.

2. O adjudicatario € responsavel perante o contraente publico por qualquer defeito
ou discrepancia, dos servicos objeto do contrato, que existam no momento em
que forem prestados.

3. O adjudicatario deve facultar, a entidade adjudicante, todos 0s meios necessarios
a verificagdo da qualidade dos servigos prestados, de forma a cumprir 0 presente
cademo de encargos.

4. E aplicavel o disposto na lei que disciplina os aspetos relativos & prestagéo de
servicos e das garantias a ela relativas, no que respeita a conformidade dos

servigos objeto do contrato.

Clausula 8.7
Inspecdo e testes
Prestados os servigos objeto do contrato, a Entidade Adjudicante pode proceder a
inspegdo quantitativa e qualitativa dos mesmos, com vista a verificar,
respetivamente, se 0s mesmos correspondem as necessidades estabelecidas e se
relnem as caracteristicas, especificagbes e requisitos técnicos e operacionais

definidos, bem como outros requisitos exigidos por lei.

Clausula 9.2
Inoperacionalidade, defeitos ou discrepancias
1.  No caso de os testes previstos na cldusula anterior ndo comprovarem a total
operacionalidade do objeto do contrato, bem como a sua conformidade com as
exigéncias legais, ou no caso de existirem defeitos ou discrepancias com as
caracteristicas, especificagbes e requisitos técnicos definidos, a Entidade

Adjudicante deve disso informar, por escrito, 0 adjudicatario.
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2. No caso previsio no nimero anterior, 0 adjudicatario deve proceder, a sua
custa e no prazo razoavel que lhe for determinado, as reparagdes ou
substituicdes necessarias para garantir a operacionalidade do objeto de
contrato e o cumprimento das exigéncias legais e das caracteristicas,
especificagdes e requisitos técnicos exigidos.

3. Apds a realizagdo das reparagdes ou substituicdes necessarias pelo
adjudicatario, a Entidade Adjudicante procede a realizagao de novos testes de

aceitagao, nos termos da clausula anterior.

Clausula 10.2
Garantia tecnica
Nos termos da presente clausula e da iei que disciplina os aspetos relativos a
prestagao de servigos e das garantias a ela relativas, o adjudicatario garante o
objeto do contrato, pelo prazo minimo de 6 (seis) meses para todas as reparagbes e
de pelo menos 1 (um) ano para as pegas substituidas, a contar da data da
assinatura do auto de recegéo, contra quaisquer defeitos ou discrepancias com as
exigéncias legais € com as caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos
definidos na parte Il do presente Caderno de Encargos.

Clausula 11.°

Prego base

O prego base do presente procedimento é de 31.332,75 € (trinta e um mil trezentos e
trinta e dois euros e setenta e cinco céntimos), distribuindo-se de acordo com as
quantidades e especificagdes constantes na clausula 29.2 do presente cademo de

encargos.

Clausula 12.2

Prego contratual

1.  Pelo fornecimento dos bens objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das
demais obrigagdes constantes do presenie Caderno de Encargos, a Entidade
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Adjudicante deve pagar ac adjudicataric o prego constante da proposta

adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas
cuja responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida a entidade
adjudicante.

Clausula 13.2

Condig¢des de pagamento

As quantias devidas pelo contraente publico, nos termos da clausula anterior,
devem ser pagas apds a recegio das respetivas faturas, as quais sé podem ser
emitidas apos o0 vencimento da obrigagao respetiva.

Para os efeitos do numero anterior, a obrigagdo considera-se vencida com a
assinatura do documento de recegéo respetivo.

Os pagamentos sdo efetuados no prazo maximo de sessenta dias, apds a
apresentacao da respetiva fatura, nos termos do disposto no n.° 4 do artigo 299.°
do CCP.

Toda a faturagdo deve ser remetida ao Hospital das Forgas Armadas, Polo do
Porto, Avenida da Boavista, s/n - 4050-113 Porto.

Deve fazer parte do descritivo das faturas, 0 nimero do processo de despesa
(NPD), o nimero do pedido de compra (PC) e respetivo compromisso
orgamental, a descrigdo do processo e o nimero do contrato.

A omissdo da informagéo descrita no nimero anterior incorre na devolugéo da
fatura.

Em caso de discordancia quanto aos valores indicados nas faturas, deve o
contraente publico comunicar ao adjudicatario, por escrito, os respetivos
fundamentos, ficando o adjudicatario obrigado a prestar os esclarecimentos

necessarios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida, no prazo de 10 dias.
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Clausula 14.2
Gestor do Contrato

Nos termos do artigo 290%-A do CCP, aquando da outorga do contrato, serd incluido no
clausulado do mesmo a designagdo do Gestor do Contrato nomeado pela Entidade
Adjudicante.

Clausula 15.2

Penalidades contratuais

1. O incumprimento das clausulas de execugdo do contrato pode constituir
fundamento para a rescisdo imediata do contrato por perda de interesse na
prestagdo, com a consequente perda da caugio e sem direito a indemnizagao,
independentemente das agdes previstas na lei e de outros procedimentos que o
HFAR (Hospital das Forgas Armadas) venha a adotar.

2.  Pelo incumprimento das datas e prazos, nomeadamente 0s prazos previstos na
parte !l deste Cademo de Encargos, e por causa imputavel ao adjudicatario, a
entidade adjudicante pode aplicar uma penalidade, calculada de acordo com a
seguinte formula: P = V x A / 500, em que P corresponde ao montante da
penalidade, V é igual ao valor do fornecimento dos bens em atraso, A é igual ao
numero de dias em atraso (no caso de incumprimento dos prazos fixados).

3. O valor acumulado das sang¢des pecunidrias previstas, ndo pode exceder 20% do
prego contratual, conforme o estabelecido no n.° 2 do artigo 329.° do CCP.

4. O pagamento a que se refere o nimero anterior é efetuado ao Servigo Financeiro
do Hospital das Forgas Armadas, mediante notificagdo deste e do montante que
nela conste.

5. A entidade adjudicante pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do
contrato com as penas pecuniarias devidas no termos da presente clausula.

6. As penas pecuniarias previstas na presente cldusula ndo obstam a que a

entidade adjudicante exija uma indemnizagac pelo dano excedente.
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Clausula 16.2

Forga maior

Nao podem ser impostas penalidades ao formecedor, nem & havida como
incumprimento, a ndo realiza¢do pontual das prestagdes contratuais, a cargo de
qualquer das partes, que resulte de caso de forga maior, entendendo-se, como
tal, as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizag¢éo, alheias a vontade
da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebragéo
do contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigive!l contornar ou
evitar.

Podem constituir forga maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,

as seguintes situagdes: tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias,

sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou
terrorismo, motins e determinagbes governamentais ou administrativas injuntivas,
entre outras.

Nao constituem forga maior, designadamente:

a. Circunstancias que ndo constituam forga maior para os subcontratados do
adjudicatario, na parte em que intervenham;

b. Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatario ou a
grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou
grupos de sociedades dos seus subcontratados;

c. Determinagbes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza
sancionatéria ou de outra forma resultantes do incumprimento, pelo
adjudicatario, de deveres ou énus que sobre ele recaiam;

d. Manifestacdes populares devidas ao incumprimento, pelo adjudicatario, de
normas legais;

e. Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagdes do adjudicatario, cuja
causa, propagagao ou proporgoes se devam a culpa ou negligéncia sua ou
ao incumprimento de normas de seguranga;

f.  Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do adjudicatario nao
devidas a sabotagem;

g. Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
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A ocorréncia de circunsténcias que possam consubstanciar casos de forga maior
deve ser imediatamente comunicada a outra parte.
A forgca maior determina a prorroga¢do dos prazos de cumprimento das
obrigagbes contratuais afetadas, pelo periodo de tempo, comprovadamente,
correspondente ao impedimento resultante da forga maior.

Clausula 17.2

Resolugao de contrato por parte do contraente publico

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugio do contrato previsto na lei, o

contraente publico pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o

fornecedor violar, de forma grave ou reiterada, qualquer das obrigagoes que lhe

incumbem, designadamente:

a. Se os servigos fornecidos ndo corresponderem aos descriminados no
presente caderno de encargos;

b. Quando o adjudicatario ndo cumprir, integralmente, o estipulado na
clausula 7.2

c. Quando houver recusa, expressa, no pagamento das penalidades.

O direito de resolugdo referido no numero anterior exerce-se mediante

declaragéo enviada ao adjudicatario e ndo impde a repeticdo das prestagoes ja

realizadas, a menos que tal seja determinado pela entidade adjudicante,

conforme estatuido no n.° 2 do artigo 448.° do CCP.

Nos casos de resolugdo sancionatdria, havendo lugar a responsabilidade do

adjudicatario, serda o montante respetivo deduzido das quantias devidas, sem

prejuizo de a entidade adjudicante poder executar as garantias prestadas pelo

adjudicatario.

A entidade adjudicante pode ainda resolver o contrato, por razdes de interesse

publico devidamente fundamentada, e mediante 0 pagamento ao adjudicatario

de justa indemnizagao, nos termos do disposto no artigo 334.° do CCP.
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Clausula 18.2

Resolugao de contrato por parte do cocontratante

Sem prejuizo de outras situagbes de grave violagdo das obrigagbes assumidas
pelo contraente pulblico especialmente previstas no contrato e
independentemente do direito de indemnizagéo, o cocontratante tem o direito de
resolver o contrato nas seguintes situagdes, conforme estipulado no n.° 1 do
artigo 332.° do CCP:

a. Alteragdo anormal e imprevisivel das circunstancias;

b. Incumprimento definitivo do contrato por facto imputavel ao contraente
publico;

c. Incumprimento de obrigagbes pecuniarias, pelo contraente ptblico, quando
o montante em divida exceda 25 % do prego contratual, excluindo juros;

d. Exercicio ilicito dos poderes tipificados especificados no CCP, no capitulo
sobre conformagdo da relagdo contratual pelo contraente publico, quando
tornem contraria a boa-fé a exigéncia pela parte publica da manutengéo do
contrato;

e. Incumprimento pelo contraente publico de decisdes judiciais ou arbitrais
respeitantes ao contrato.

No caso previsto na alinea a) do n.° 1, apenas ha direito de resolugéo quando

esta ndo impligue grave prejuizo para a realizacdo do interesse publico

subjacente a relacgéo juridica contratual ou, caso implique tal prejuizo, quando a

manutengdo do contratc ponha manifestamente em causa a viabilidade

economico-financeira do cocontratante ou se revele excessivamente onerosa,
devendo, nesse ultimo caso, ser devidamente ponderados os interesses publicos

e privados em presenga, conforme estipulado no n.° 2 do artigo 332.° do CCP.

O direito de resolugdo é exercido por via judicial ou mediante recurso a

arbitragem conforme estipulado no n.° 3 do artigo 332.° do CCP.

Nos casos previstos na alinea c) do n° 1, o direito de resolugdo pode ser

exercido mediante declaragdo ao contraente publico, produzindo efeitos 30 dias

apds a recegdo dessa declaragdo, salvo se o contraente publico cumprir as
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obrigagbes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver
lugar, conforme estipulado no n.° 4 do artigo 332.° do CCP.
Nos termos do artigo 449.° do CCP, a resolugdo do contrato, nos termos dos
numeros anteriores, ndo determina a repeti¢do das prestagdes ja realizadas pelo
fornecedor, cessando, porém, todas as obrigagbes do fornecedor previstas no

contrato, com excegdo das obrigacgdes a que se refere o artigo 444.° do CCP.

Clausula 19.2

Caugao para garantir o cumprimento de obrigagoes

Em conformidade com o disposto nos n.°® 1 e 2 do artigo 88.° do CCP, nos casos
em que, agregados os lotes por adjudicatario, o montante adjudicado ultrapasse
os 200.000€, é exigida caugao.

O valor da caugéo € de 5% do prego contratual, com excluséo do IVA, nos termos
do disposto no n.° 1 do artigo 89.° do CCP.

Quando o prego total resultante da proposta adjudicada seja considerado
anormalmente baixo, o valor da caugdo a prestar pelo adjudicatario é de 10% do
prego contratual, nos termos do disposto no n.° 2 do artigo 89.° do CCP.

O adjudicatario deve prestar a caugdo no prazo de 10 dias a contar da data da
notificagdo da deciséo de adjudicagdo, devendo comprovar essa prestagdo junto
da entidade adjudicante no dia imediatamente subsequente, nos termos do
disposto no n.° 1 do artigo 90.° do CCP.

A entidade adjudicante pode considerar perdida a seu favor a caugdo prestada,
independentemente de decisdo judicial, nos casos de ndo cumprimento das
obrigagdes legais, contratuais ou pré-contratuais pelo adjudicatario.

Quando néo tenha sido exigida a prestacdo de caugao, por o prego contratual ser
inferior a 200.000,00€, pode a entidade adjudicante proceder a retengdo de 10%
do valor dos pagamentos a efetuar, nos termos do n.° 3 do artigo 88.° do CCP.
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Clausula 20.2

Execugao da caugao

A caugdo prestada para o exato e pontual cumprimento das obrigagbes
contratuais, nos termos do programa do procedimento, pode ser executada pela
entidade adjudicante, sem necessidade de prévia deciso judicial ou arbitral, para
satisfagdo de quaisquer créditos resultantes de mora, cumprimento defeituoso,
incumprimento definitivo pelo adjudicatario das obriga¢des contratuais ou legais,
incluindo o pagamento de penalidades, ou para quaisquer outros efeitos
especificamente previstos no contrato ou na lei.

A resolugdo do contrato pela entidade adjudicante ndo impede a execugao da
caugdo, contanto que para isso haja motivo.

A execugao parcial ou total da caugao referida nos niumeros anteriores constitui o
adjudicatario na obrigagao de proceder a sua reposi¢éo pelo valor existente antes
dessa mesma execugdo, no prazo de 30 dias apos a notificagdo da entidade
adjudicante para esse efeito.

A caugao a que se referem os numeros anteriores € liberada nos termos do artigo
295.° do Codigo dos Contratos Publicos.

Clausula 21.2

Foro competente

Para resolugdo de todos os litigios decomrrentes do contrato, fica estipulada a

competéncia do tribunal administrativo territorialmente competente, em fungéo dos

critérios legais vigentes, com expressa renuncia a qualquer outro.

Clausula 22.2

Subcontratagao e cessao da posigao contratual

A subcontratacéo pelo adjudicatario e a cess&o da posi¢do contratual por qualquer das

partes depende da autorizagdo da outra, nos termos do Coédigo dos Contratos

Publicos.
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Clausula 23.2

Comunicagoes e notificagdes

Conforme estatuido no artigo 467.° do CCP, as notificagdes devem ser efetuadas
através de correio eletrénico ou de outro meio de transmissao escrita e eletrénica
de dados.

Conforme estatuido no n.° 1 do artigo 468.° do CCP, todas as comunicagGes
entre a entidade adjudicante ou o juri do procedimento e os interessados, os
candidatos, os concorrentes ou o adjudicatario relativas a fase de formagao do
contrato devem ser escritas e redigidas em portugués e efetuadas através de
correio eletronico ou de outro meio de transmissao escrita e eletrénica de dados.
Conforme estatuido no n.° 2 do artigo 468.° do CCP, na falta de estipulagéo
contratual, as comunicagbes entre o contraente pulblico e o cocontratante
relativas a fase de execugdo do contrato devem ser escritas e redigidas em
portugués, podendo ser efetuadas pelos meios a que se refere o nimero anterior,
ou por via postal, por meio de carta registada ou de carta registada com aviso de
recegao.

Para efeitos das comunicacbes previstas na presente clausula, o adjudicatario
deve disponibilizar, juntamente com os documentos de habilitagdo, os dados de
contacto, designadamente, 0 enderego eletrénico, o numero de telecépia, o
numero de telefone e o enderego postal.

Qualquer alteragdo das informagées de contacto constantes do contrato deve ser

comunicada a outra parte.

Clausula 24.?
Deveres de colaboragao reciproca e informagéao
Cada uma das partes esta vinculada ao dever de informar de imediato a outra,
sobre quaisquer circunstancias que cheguem ao seu conhecimento e que
possam afetar os respetivos interesses na execugao do contrato, de acordo com
as regras gerais da boa-fé, sem prejuizo dos deveres de colaboragio reciproca e
informagéo, previstos nos artigos 289.° e 290.°, ambos do CCP.
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2. Em especial, cada uma das partes deve avisar, de imediato, a outra, de
quaisquer circunstancias, constituam ou ndo forga maior, que, previsivelmente
impegam o cumprimento de qualquer uma das suas obrigagoes.

3. No prazo de dez dias apds a ocorréncia de tal impedimento, a parte deve
informar a outra do tempo ou da medida em que, previsivelmente, sera afetada a
execucgao do contrato.

Clausula 25.2
Outros encargos
Todas as despesas derivadas da elaboragdo da proposta, nomeadamente, os custos,
despesas e encargos inerentes a prestagdo do contrato, que engloba as decorrentes

do visto do Tribunal de Contas, se aplicavel, sdo da responsabilidade do adjudicatario.

Clausula 26.2
Contagem dos prazos
A contagem de prazos, durante a execugdo do contrato, sdo aplicaveis as normas
contidas no artigo 471.° do CCP, sendo estes continuos, correndo em sabados,

domingos e dias feriados.

Clausula 27.°
Legislagéo aplicavel
Em todos os aspetos ndo regulados no presente contrato, serdo aplicaveis as normas

do CCP e demais legislacao aplicavel.
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. PARTEI
CLAUSULAS TECNICAS

Clausula 28.°

Local da assisténcia técnica

A assisténcia técnica a efetuar no ambito do presente procedimento tera lugar nas
instalagbes do Hospital das Forgas Armadas, Polo do Porto, Avenida da Boavista, s/n —
4050-113 Porto.

Clausula 29.*
Identificacao dos equipamentos
Os equipamentos aos quais sera prestada assisténcia técnica sdo os seguintes:
* Raios-X — Proteus XR/A
« Mamografo Senographe Crystal Nova
» Ecégrafo Voluson E6 BT14
» Ecografo Logic S7 Expert R3
» Ecoégrafo Logic E R7
* Ecocardiégrafo Vivid S5 BT12
« Estagdo de Trabalho Echopac PC
» Estagio de Trabalho Seno Iris Diagnose H
» Estacado de Anestesia Avance — 3 Unidades
*  Monitor de Sinais Vitais Carescape B650 — 3 Unidades
*  Monitor de Sinais Vitais B40 — 1 Unidade
»  Monitor de Sinais Vitais B20 — 3 Unidades

Clausula 30.°
Descrigdo das Coberturas
Os servicos de assisténcia técnica que o HFAR/Porto pretende para os seus
equipamentos, dividem-se nas seguintes coberturas:
1. Cobertura Labor

* Manutengao preventiva;

* Centro de atendimento ao cliente;
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Suporte técnico iLing;
Engenheiro remoto;
Chamada de plano de intervencgao;
Técnico no centro;
Atualizagbes SW (FMI'S);
iCenter,
Manutencao corretiva
Cobertura Focus Integral
Manutengao preventiva;
Centro de atendimento ao cliente;
Suporte técnico iLing;
Engenheiro remoto (até 2 hrs);
Chamada de plano de intervengao (até 4 hrs);
Técnico no centro (até 12 hrs);
Garantia Disp. (95% uptime)
Atualizacdes SW (FMI'S);
iCenter;
Manutengao corretiva;
Cobertura pegas standard;
Coberturas pecas especiais

imagem e sondas de ecografia.

Clausula 31.2

Coberturas por equipamento

As coberturas a incluir em cada equipamento sdo as seguintes:

-

Raios-X — Proteus XR/A - Cobertura Focus Integral
Mamografo Senographe Crystal Nova - Cobertura Labor
Ecdgrafo Voluson E6 BT14 - Cobertura Labor

Ecégrafo Logic S7 Expert R3 - Cobertura Labor
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Ecégrafo Logic E R7 - Cobertura Labor
Ecocardiégrafo Vivid S5 BT12 - Cobertura Labor
Estagdo de Trabalho Echopac PC - Cobertura Labor
Estagéo de Trabalho Seno Iris Diagnose H - Cobertura Labor
Estacdo de Anestesia Avance (3 Unidades) - Cobertura Labor
Monitor de Sinais Vitais Carescape B650 (3 Unidades) - Cobertura Labor
Monitor de Sinais Vitais B40 (1 Unidade) - Cobertura Labor
Monitor de Sinais Vitais B20 (3 Unidades) - Cobertura Labor

O Chefe da Secgao Logistica do HFAR/Porto,

(Assinatura no original arquivado na Secl.og)

Joao Pedro Sobral de Andrade
CAP ADMIL
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